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De la simple presencia en la web al modelo de negocio

Vauth-Sagel: jDigitalmente aiin mas fuerte!

Erkeln, 29-4-2021 — Vauth-Sagel apuesta ya por una forma moderna de comunicacién
comercial. El conjunto de la renovacidn digital incluye, entre otras cosas, la
remodelacion del sitio web empresarial con una nueva plataforma B to B, un mayor
enfoque en los productos, nuevas herramientas de servicio para una mayor
interaccion y densidad informativa para los respectivos grupos de destino y, por
supuesto, un look & feel mas fresco. El objetivo del departamento digital de Vauth-
Sagel es hablar con los clientes y socios comerciales en interzum 2021 en términos
concretos sobre lo que quieren y necesitan. De este modo, la empresa vuelve a
subrayar la importancia que tienen para ella la digitalizacién y el servicio.

La concepcion general se basa en la vision digital de Vauth-Sagel. El principio rector
"Vivimos en una red de personas, procesos y tecnologias orientada al futuro" describe
acertadamente el contenido de la agenda de los préximos 24 meses. A corto plazo, se
mejorara la oferta de informacién orientada al publico destinatario, los productos
pasaran a un primer plano y se hara mas hincapié en la optimizacién de los motores de
blusqueda. También forma parte de ello un disefio estético adaptado a los tiempos que
corren y centrado en lo necesario. Partiendo de las informaciones recopiladas en las
conversaciones con clientes, proveedores, socios comerciales y representantes del
comercio en interzum 2021, en los préximos pasos se aplicaran otras innovaciones
centradas en el servicio. Entre ellas se encuentran la creacion de una nueva plataforma
para clientes fabricantes, distribuidores y clientes industriales, una "plataforma
comercial" con aprendizaje electrénico, seminarios web y central de procesamiento
digital de pedidos, la ampliacidn de los servicios para fabricantes y una integracion de
la concepcidn de la Academia Vauth-Sagel que sea practica para los usuarios. En
cualquier momento, a través de herramientas de servicio automatizadas, pueden
consultarse o descargarse, por ejemplo, las instrucciones de montaje y los archivos de
imagenes de alta resolucion para los medios de comunicacion o los catdlogos de
productos de los clientes estan disponibles las 24 horas del dia. Habra una tienda web
accesible las 24 horas del dia y siete dias a la semana en la que los usuarios registrados
podran pedir piezas de repuesto y material publicitario, por ejemplo.
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VAUTH-SAGEL:

Soluciones de almacenamiento contempordneas e innovadoras. Esto es lo que Vauth-Sagel representa en
esencia desde hace mds de 55 arios. Esta empresa familiar dirigida por sus propietarios se centra en el
deseo humano de obtener el mayor confort posible con todos los componentes de sus sistemas. Se
orientan a ello dia tras dia las dreas de competencia de desarrollo, produccion y ventas. La competencia
principal en el sector de la industria de cocinas y muebles hace tiempo que se ha trasladado a los
componentes de las salas de estar modernas. Y esto motiva a los mds de 1.000 empleados a fabricar
cada afio mds de 85 millones de productos con el distintivo de calidad «Made in Germany». Ademds de
los muchos afios de experiencia con materiales diversos o «cruzados», hay otras caracteristicas que
garantizan que los clientes globales de Vauth-Sagel gocen de esta ventaja decisiva: «crear soluciones de
sistemas de alta calidad para los espacios vitales... y eso, a saber, para todas las personas»; esta
promesa se basa en impulsos hacia el futuro en el disefio de productos y mobiliario. [ESTO es tecnologia
de sistema Vauth-Sagel!

CONTACTO DE PRENSA:
Angelika Weidling
Tel.: +49 (0) 5272601179

Mail: media@vauth-sagel.de
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